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1  Verfahrensgrundlagen

Das dsterreichische Hochschulsystem
Das 6sterreichische Hochschulsystem umfasst derzeit:

22 offentliche Universitaten;

12 Privatuniversitaten - erhalten von privaten Tragern mit staatlicher Akkreditierung;
21 Fachhochschulen, erhalten von privatrechtlich organisierten und staatlich sub-
ventionierten oder von offentlichen Tragern, mit staatlicher Akkreditierung;

die Padagogischen Hochschulen, erhalten vom Staat oder von privaten Tragern mit
staatlicher Akkreditierung;

die Philosophisch-Theologischen Hochschulen, erhalten von der Katholischen Kirche;
die Donau-Universitdt Krems, eine staatliche Universitat flir postgraduale Weiter-
bildung, die in ihren Strukturen den 6ffentlichen Universitaten weitgehend entspricht;
das Institute of Science and Technology - Austria, dessen Aufgaben in der Er-
schlieBung und Entwicklung neuer Forschungsfelder und der Postgraduierten-
ausbildung in Form von PhD-Programmen und Post Doc-Programmen liegt.

Im Wintersemester 2014 studieren rund 305.000 Studierende an oOffentlichen Universitaten
(inkl. der Donau-Universitat Krems) Weiters sind ca 41.000 Studierende an Fachhochschulen
und ca. 9.300 Studierende an Privatuniversitaten eingeschrieben.

Externe Qualitdatssicherung

Offentliche Universitdten miissen gemaB HS-QSG alle sieben Jahre ihr internes Qualitéts-
managementsystem in einem Auditverfahren zertifizieren lassen. An die Zertifizierungs-
entscheidungen sind keine rechtlichen oder finanziellen Konsequenzen gekoppelt.

Privatuniversitaten missen sich alle sechs Jahre von der AQ Austria institutionell akkreditieren
lassen. Zwischenzeitlich eingerichtete Studiengange und Lehrgange, die zu akademischen
Graden flihren, unterliegen ebenfalls der Akkreditierungspflicht.

Fachhochschulen missen sich nach der erstmaligen Akkreditierung nach sechs Jahren
einmalig reakkreditieren lassen, dann gehen auch die Fachhochschulen in das System des
Audits Uber, wobei der Akkreditierungsstatus an eine positive Zertifizierungsentscheidung im
Auditverfahren gekoppelt ist. Studiengange sind vor Aufnahme des Studienbetriebs einmalig
zu akkreditieren.

Akkreditierung von Privatuniversitiaten und ihren Studiengangen

Privatuniversitdten bediirfen in Osterreich einer regelmé&Big zu erneuernden institutionellen
Akkreditierung um als Hochschulen tatig sein zu kdnnen. Neben dieser institutionellen
Akkreditierung sind auch die Studiengdnge der Privatuniversitaten vor Aufnahme des
Studienbetriebs einmalig zu akkreditieren. Fur die Akkreditierung ist die Agentur fur
Qualitatssicherung und Akkreditierung Austria (AQ Austria) zustandig.
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Die Akkreditierungsverfahren werden nach der Privatuniversitaten-Akkreditierungs-
verordnung® der AQ Austria durchgefithrt. Im Ubrigen legt die Agentur ihren Verfahren die
Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area
zugrunde.?

Flr die Begutachtung von Akkreditierungsantragen bestellt die AQ Austria Gutachter/innen.
Diese erstellen auf Basis der Antragsunterlagen und eines Vor-Ort-Besuchs bei der
antragstellenden Institution ein gemeinsames schriftliches Gutachten. AnschlieBend trifft das
Board der AQ Austria auf der Grundlage des Gutachtens und unter Wirdigung der
Stellungnahme der Hochschule die Akkreditierungsentscheidung. Bei Vorliegen der
gesetzlichen Akkreditierungsvoraussetzungen und Erfillung der geforderten qualitativen
Anforderungen werden die Studiengange mit Bescheid akkreditiert.

Der Bescheid des Board bedarf vor Inkrafttreten der Genehmigung durch den/die
Bundesminister/in fir Wissenschaft, Forschung und Wirtschaft. Nach Abschluss des
Verfahrens werden ein Ergebnisbericht tber das Verfahren und das Gutachten auf der Website
der AQ Austria und der Website der Antragstellerin verdéffentlicht.

Rechtliche Grundlagen filr die Akkreditierung von Studiengdangen an Privatuniversitaten sind
das Privatuniversitdtengesetz (PUG)> sowie das Hochschul-Qualitatssicherungsgesetz (HS-
QSG).*

2 Kurzinformation zum Akkreditierungsantrag

Information zur antragstellenden Einrichtung

Antragstellende Einrichtung Sigmund Freud Privatuniversitat
Rechtsform Gesellschaft mit beschrankter Haftung
Erstakkreditierung 31. August 2005
letzte Reakkreditierung 31. August 2015°
Standorte Wien, Berlin, Linz, Ljubljana, Milano, Paris
Anzahl der Studierenden 2.013 (Studienjahr 2014/15)
Akkreditierte Studien 12

1 Privatuniversitaten-Akkreditierungsverordnung 2015

2 Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area (ESG)

3 Privatuniversitatengesetz (PUG)

4 Hochschul-Qualitatssicherungsgesetz (HS-QSG)

5

Entscheidung zur Verldngerung der Akkreditierung durch das Board der AQ Austria am 01.07.2015.
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Informationen zum beantragten Studiengang

Studiengangsbezeichnung Hypnosystemische Beratung und Interventionen
Studiengangsart Universitatslehrgang

Regelstudiendauer 4 Semester

ECTS 120

Akademischer Grad Master of Science (M.Sc)

beantragt fiir den Standort Wien

Die Sigmund Freud Privatuniversitat reichte am 19.08.2015 den Akkreditierungsantrag ein.

Mit Beschluss vom 23.09.2015 bestellte das Board der AQ Austria folgende Gutachterin fir die
Begutachtung des Antrags:

Institution

Claudia Schulte- FOM Hochschule fir

MeBtorff Okonomie und Management Wissenschaftliche Gutachterin

Der Antrag wurde bereits in einem vorherigen Verfahren behandelt. Das Board der AQ Austria
hat sich bei seiner Entscheidung in dem ersten Verfahren der Argumentation des
Gutachter/innen Teams angeschlossen, wonach die Erreichung des Qualifikationsziels (§ 17
Abs. 1 lit. b PU-AKkVO i.v.m § 17 Abs. 1 lit. k PU-AkkVO) nicht gegeben war und
Nachbesserungsbedarf bezliglich ,Arbeits- und Organisationspsychologie™ (§ 17 Abs. 1 lit. e
PU-AkkVOQO) bestehe. Das Board der AQ Austria hat in der 25. Sitzung am 03.02.2015 den
Antrag zuriuckgewiesen und die Privatuniversitdt hat in weiterer Folge den Antrag
zurickgezogen.

Die Sigmund Freud Privatuniversitat hat nun einen lUberarbeiteten Antrag eingereicht, bei dem
ein besonderes Augenmerk auf die zwei Kritikpunkte gelegt und der ULG von 90 auf 120 ECTS
erweitert wurde. Darliber hinaus wurde der Antrag nicht verandert.

Im Rahmen der Begutachtung wird von einem Vor-Ort-Besuch abgesehen und ein Gutachten
auf Basis der schriftlichen Unterlagen eingeholt, da sich die Kritik der Gutachter/innen des
vorangegangenen Verfahrens auf die zwei genannten Punkte konzentrierte und die restlichen
Prifkriterien als erflllt angesehen wurden.

Zusatzlich zu den beiden genannten Punkten soll eine Begutachtung der neu
hinzugekommenen Prifkriterien der mit 01.07.2015 in Kraft getretenen Verordnung
vorgenommen werden.
e Die Studierenden sind angemessen an der Gestaltung der Lern-Lehr-Prozesse
beteiligt, und eine aktive Beteiligung der Studierenden am Lernprozess wird geférdert.
(§ 17 Abs. 1 lit. d PU-AkkVO).
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e Die Studiengangsbezeichnung entspricht dem Qualifikationsziel (§ 17 Abs. 1 lit. ¢ PU-
AkkVO).

e Die Privatuniversitat stellt offentlich leicht zuganglich Informationen Uber die
allgemeinen Bedingungen flUr die abzuschlieBenden Ausbildungsvertrage zur
Verfligung (§ 17 Abs. 1 lit. | PU-AKkVO).

e Den Studierenden stehen adaquate Angebote zur wissenschaftlichen, fachspezifischen,
studienorganisatorischen sowie sozialpsychologischen Beratung zur Verfiigung. (§ 17
Abs. 1 lit. m PU-AkkVO).

Das Gutachten soll zudem auf die Prifkriterien zum Personal (§17 (2)) und zur studentischen
Arbeitsbelastung (§ 17 Abs. 1 lit. h) aufgrund der Erweiterung des Universitatslehrgangs um
30 ECTS Bezug nehmen.
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3 Vorbemerkungen der Gutachter/innen

Grundlage dieses Gutachtens ist der Uberarbeitete Akkreditierungsantrag fir den geplanten
Studiengang ,Hypnosystemische Beratung und Intervention® von Oktober 2015 sowie der
vorausgegangene Antrag und das Vorgutachten zu diesem Studiengang aus dem Jahr 2014.
Im ersten Gutachten wurden Mangel hinsichtlich des Zulassungsverfahrens, Defizite in der
wissenschaftlich-methodischen Ausbildung und eine zu geringe Berufsfeldvorbereitung
festgestellt, wahrend die vertiefte und umfassende Vermittlung des therapeutischen
Verfahrens als sehr positiv hervorgehoben wurde. Der Studiengang soll dazu befahigen, eine
beratende Tatigkeit im beruflichen Kontext (z. B. Flhrungskraftecoaching) zu lbernehmen.
Die Vermittlung der Studieninhalte erfolgt in Kooperation mit der Milton Erickson Gesellschaft
Austria.

4 Feststellungen und Bewertungen anhand der
Prifkriterien der PUAKkkVO

4.1 Prifkriterium § 17 Abs. 1: Studiengang und
Studiengangsmanagement (eingeschrankter Prufauftrag)

Studiengang und Studiengangsmanagement ‘

b. Die Qualifikationsziele des Studiums (Lernergebnisse des Studiums) sind klar formuliert und entsprechen
sowohl den fachlich-wissenschaftlichen als auch den beruflichen Anforderungen sowie den jeweiligen
Niveaustufen des Qualifikationsrahmens des Europdischen Hochschulraums.

Ziel des Studienganges ist die Qualifizierung zum hypnosystemischen Berater (Beraterin). Der
Studiengang soll unterschiedlichen Berufsgruppen offen stehen. Ein Hochschulabschluss ist
nicht zwingend erforderlich. Entsprechend dieser Ausgangsbedingungen ist die praxisnahe
Ausbildung im hypnosystemischen Verfahren ein erkldrtes Ziel des Programms. Darilber
hinaus soll den Studierenden das Feld, in dem sie mit diesem Abschluss tatig werden sollen,
vertraut gemacht werden. Ebenfalls den breiteren Zugangsmaoglichkeiten geschuldet ist der
methodische Schwerpunkt. Die Entscheidung flr eine vertiefte Methodenausbildung als
explizites Qualifikationsziel ist vor dem Hintergrund zu deuten, als nach Abschluss des
Studiums erwartet werden kann, dass praktizierende Absolventen die eigene berufliche Praxis
- aber auch fir das eigene Berufsfeld relevante Arbeiten (Studien) - kritisch beurteilen kénnen
und somit in der Lage sind, den individuellen Wissensstand weiter zu entwickeln.

Die Formulierung der Studienziele ist insgesamt am EQR ausgerichtet. So geht es nicht nur
um die Vermittlung von praktischen Fertigkeiten, sondern ebenso um die wissenschaftliche
Systematisierung und Reflexion. Es wird an zahlreichen Stellen des Curriculums deutlich, dass
neben dem Erwerb von Wissen und konkreter Praxis auch Transferleistungen erbracht werden
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missen und Wert darauf gelegt wird, dass Studierende eigene Fragestellungen
wissenschaftlich selbststandig bearbeiten. Das Kriterium ist erflllt.

Studiengang und Studiengangsmanagement

c. Die Studiengangbezeichnung entspricht dem Qualifikationsprofil.

Die Studiengangbezeichnung ist ,Hypnosystemische Beratung und Intervention™ mit dem
Abschluss Master of Science.

Diese Bezeichnung legt eine Ausbildung fir eine beratende Tatigkeit nahe sowie eine
Erweiterung einer bereits vorhandenen kommunikativen Kompetenz.

Die Bezeichnung deckt sich mit den beschriebenen Zielen und Inhalten des Programms und
entspricht damit dem Qualifikationsziel. Das Kriterium ist erfillt.

Studiengang und Studiengangsmanagement

d. Die Studierenden sind angemessen an der Gestaltung der Lern-Lehr-Prozesse beteiligt, und eine aktive
Beteiligung der Studierenden am Lernprozess wird geférdert.

Hinsichtlich dieses Priifkriteriums ist festzuhalten, dass die Studierenden offensichtlich schon
von Beginn an in die Ausgestaltung von Veranstaltungen einbezogen werden. Die Verbindung
der Lehre mit der eigenen Berufspraxis ist erklartes Ziel, ebenso das Vorbringen eigener
Fallbeispiele, Gedanken und Fragen.

Dieses Ziel wird didaktisch einerseits durch eine Reihe aktivierender Lehrmethoden realisiert,
andererseits aber auch durch eine regelmafBige, systematische Reflexion (Verfassen einer
eigenen Reflexion als Fazit zur Lehrveranstaltung). Gerade letzteres ist geeignet, den Transfer
in die eigene Berufspraxis zu erleichtern.

Insgesamt wird deutlich, dass man sich hier sehr grindlich Gedanken gemacht hat zu den
Ausbildungsbediirfnissen von Weiterbildungsstudierenden: So scheint es nicht ausschlieBlich
um die Frage zu gehen ,was sollen die Studierenden lernen®, sondern auch um die Frage , was
wollen die Studierenden lernen®. Beides in Einklang zu bringen ist ein Merkmal
zielgruppengerechter Hochschuldidaktik.

Das vorliegende Programm schafft hierfiir gute Voraussetzungen. Das Kriterium ist erfillt.

Studiengang und Studiengangsmanagement

e. Inhalt, Aufbau und didaktische Gestaltung des Curriculums und der Module entsprechen den fachlich-
wissenschaftlichen und beruflichen Erfordernissen, sind geeignet, die intendierten Lernergebnisse zu
erreichen und berticksichtigen die Anforderungen einer diversifizierten Studierendenschaft.

Entsprechend der Zielsetzung sollte das Curriculum das Beratungsverfahren
(hypnosystemische Beratung) in ausreichendem Umfang vermitteln, es sollte die speziellen
Anforderungen im beruflichen Kontext berlicksichtigen, und es sollte, da ja ein akademischer
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Abschluss angestrebt wird, eine methodische Ausbildung erfolgen, die den angestrebten
Abschluss rechtfertigt.

Das Curriculum besteht insgesamt aus acht Modulen (S. 23 ff.) in einem Gesamtumfang von
120 ECTS:

Die Module 1 und 2 sind der Verfahrensvermittlung der hypnosystemischen Beratung
mit einem Umfang von 22,5 ECTS gewidmet. Das Modul 3 bereitet auf das spatere
Beratungsfeld vor, indem es sich inhaltlich mit den bedeutsamen Konstrukten der
Organisationspsychologie auseinandersetzt (S. 38). Vorgesehen sind hierflr insgesamt
10 ECTS. Die zugehorige Literaturliste Iladsst dariber hinaus einen
arbeitswissenschaftlichen Bezug erkennen. Modul 4 nimmt die
individualpsychologische Perspektive in den Blick: Hier geht es um psychiatrische
Storungsbilder, den diagnostischen Prozess und Klassifikationen. Die Arbeit erfolgt u.
a. anhand von Fallvignetten. Des Weiteren wird die Briicke zu arbeitsbezogenen
Storungsbildern geschlagen.

Ausgearbeitet und stark erweitert wurde die wissenschaftliche Ausbildung in Modul 5:
Mit insgesamt 40 ECTS erhalten die Studierenden eine grindliche Ausbildung in
wissenschaftlicher Methodik. Das Modul besteht aus einer Veranstaltungsreihe Uber
das gesamte Studium. Integriert in diese Lehrveranstaltungen sind Themenwahl und
Seminar, sowie eine Schreibwerkstatt zur Masterarbeit (womit die Masterarbeit als
Hirde im berufsbegleitenden Studium deutlich entscharft wird). Ein Schwerpunkt liegt
auf der Vermittlung und Praxis qualitativer Forschungsmethoden, wobei die Lernziele
und -ergebnisse aber - wie aus den Einzelbeschreibungen deutlich wird - Uber die
reine Verstehenslogik hinausgehen. Die wissenschaftstheoretischen Grundlagen
wurden diffizil ausgearbeitet. Die Veranstaltungsreihe flhrt schrittweise durch den
Gesamtprozess qualitativer Forschung. Erganzend werden quantitative
Forschungsmethoden und Fragebogenforschung behandelt.

Modul 6 und 7 beinhalten Supervision, Selbstreflexion und Selbsterfahrung, allesamt
unerlassliche Bausteine in der Beraterausbildung. Modul 8 besteht aus dem Verfassen
der Masterarbeit inkl. zugehdriger Forschungsarbeiten.

Bewertung: Insgesamt korrespondiert die qualitative Ausrichtung in der Methodenlehre mit
der Ausrichtung der Hochschule sowie mit den speziellen Erfordernissen und der
Gesamtausrichtung des Studienganges. Erfreulich ist, dass dennoch Grundlagen der
quantitativen Methoden vermittelt werden, da ein Verstiandnis quantitativer Ansatze
beispielsweise flir die Beurteilung von quantitativen Studien notwendig ist. Die Erweiterung
des Programmes um 30 ECTS, von denen der groBte Anteil auf die Vermittlung
wissenschaftlicher Kompetenz entfallt, wird dem Anspruch gerecht, den Zugang auch
Personen ohne hochschulische Vorbildung zu ermdglichen. Mit der Ausweitung der arbeits-
und organisationspsychologischen Lehrthemen wird das ,Eindenken™ der Absolventen in
entsprechende Beratungsanliegen von potenziellen Klienten erleichtert, es wird aber auch
ermdoglicht, eine distanziertere, theoretische Sicht auf die Themen einzunehmen.

Die vertiefte Ausbildung im Beratungsverfahren wurde beibehalten, ebenso wie die
Selbstreflexionsanteile und Supervisionen.

Lehre: Um ein berufsbegleitendes Studium zu ermdglichen, werden die Lehrveranstaltungen
in Blockform angeboten. Das Selbststudium ist frei gestaltbar.

Grundsatzlich wurde auf aktivierende Lehrmethodik geachtet mit der Mdoglichkeit zur
Verknipfung der Lehrinhalte mit der eigenen Berufspraxis. Die Bearbeitung der Thesis wurde
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durch entsprechende Vorbereitungsseminare als ,Hlrde" entscharft, was gerade fir
berufsbegleitend Studierende von groBer Bedeutung ist.

Aus fachlicher Sicht realisiert das Curriculum in der aktuellen Form die Verbindung von
Zulassungsvoraussetzung und angestrebtem Ergebnis. Es ist geeignet, die Studienziele zu
realisieren. Das Kriterium ist erfllt.

Studiengang und Studiengangsmanagement

h. Das mit dem Studium verbundene Arbeitspensum (,workload") ist so konzipiert, dass die zu
erreichenden Qualifikationsziele in der festgelegten Studiendauer erreicht werden kénnen. Die mit dem
Studium eines berufsbegleitenden Studiengangs verbundene studentische Arbeitsbelastung (,workload")
und die Studienorganisation sind so konzipiert, dass das gesamte Arbeitspensum einschlieBlich der
Berufstéatigkeit leistbar ist.

Durch die Organisationsform (Blockunterricht), die Lehrmethodik (praxisorientiert,
aktivierend) und die Gestaltung des Curriculums wurden Vorkehrungen daflir getroffen, dass
der Studiengang auch berufsbegleitend absolviert werden kann. Das Programm erstreckt sich
bei ausgewogener Verteilung der Lehrveranstaltungen (ber vier Semester, so dass pro
Semester ein Workload von ca. 30 ECTS entsteht. Das vorgesehene Arbeitspensum ist fur
einen berufsbegleitenden Studiengang hoch, aufgrund der Organisationstruktur jedoch
machbar und akzeptabel.

Das Kriterium ist erfullt.

Studiengang und Studiengangsmanagement

k. Die  Zugangsvoraussetzungen und das  Aufnahmeverfahren  sind  klar  definiert. Die
Zugangsvoraussetzungen entsprechen hinsichtlich des Qualifikationsniveaus mindestens den im
Universitdtsgesetz 2002, BGBI I 2002/120 i.d.g.F vorgesehenen Regelungen.

Die Zugangsbedingungen wurden spezifiziert: Ein standardisiertes Aufnahmegesprach dient
als Beurteilungsgrundlage. Hierzu sind ein Motivationsschreiben und ein Lebenslauf
mitzubringen. In diesem Aufnahmegesprach werden personliche Neigungen und Plane in
Bezug auf das Studium konkretisiert bzw. kénnen unrealistische Erwartungen ausgerdaumt
werden. Ein personliches Aufnahmegesprach von fachlich geschultem Personal ist durchaus
angemessen, um die persdnliche Eignung von Bewerbern zu erfassen. Darliber hinaus werden
jedoch auch Hochschulreife und ein beruflicher Bezug erwartet: Eine facheinschlagige
Berufstatigkeit ist nachzuweisen.

Die Zulassungsbedingungen sind zwar relativ offen fir unterschiedliche Vorbildungen, der
Eigenbericht, das standardisierte Aufnahmegesprach, der Nachweis von wissenschaftlichem
Interesse sowie die personliche Reflexionsfahigkeit missen aber von den Bewerbern dezidiert
deutlich gemacht werden. AuBerdem wird durch die Hochschule die Einschlagigkeit der
beruflichen Vorbildung kritisch bewertet. Die Zulassungsbedingungen sind ausreichend
geeignet, um eine sinnvolle Selektion im Vorfeld zu ermdglichen.

Auch wenn mit der aktuellen Formulierung der Zulassungskriterien immer noch ein
erheblicher Auslegungsspielraum verbunden ist, erscheinen aber die Definition von
Basiskriterien und die starkere Verfahrensstandardisierung hilfreich zu sein, Bewerber mit
ungeeigneten Voraussetzungen auf Alternativen zu verweisen. Aufnahmeverfahren und
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Definition der Zulassungsvoraussetzungen werden als geeignet und das Kriterium als erfillt
bewertet.

Studiengang und Studiengangsmanagement

I Die Privatuniversitit stellt 6ffentlich leicht zugédnglich Informationen Uber die allgemeinen Bedingungen
fur die abzuschlieBenden Ausbildungsvertrdge zur Verfiigung.

Bei Begutachtung findet sich der Studiengang noch nicht auf der Website der Sigmund Freud
Universitat. Es ist jedoch davon auszugehen, dass dieser ULG in vergleichbarer Weise wie
andere Studiengdnge dargestellt werden wird. Ein Vertragsentwurf flir Studienbewerber
wurde dem Antrag beigefugt. Zusatzlich wurden die Punkte des Ausbildungsvertrags
beschrieben, die im Falle einer Akkreditierung auf der Website der Privatuniversitat
verdffentlicht werden wirden. Die Zuganglichkeit von Informationen wurde im Antrag
zugesichert, so dass das Kriterium als erfiillt beurteilt wird.

Studiengang und Studiengangsmanagement

m. Den  Studierenden stehen addquate Angebote zur  wissenschaftlichen, fachspezifischen,
studienorganisatorischen sowie sozialpsychologischen Beratung zur Verfiigung.

In diesem Punkt wird auf die zahlenmaBige Uberschaubarkeit der Studierenden und der
Lehrpersonen gesetzt. Im Antrag (S. 58) wird deutlich gemacht, dass der persdnliche
Betreuungsaspekt zwischen Lehrenden und Studierenden im Vordergrund steht und Anliegen
der Lehrgangsteilnehmer(innen) nicht institutionell delegiert werden (z. B. an eine zentrale
Studierendenberatung), sondern unmittelbar behandelt werden.

In dem avisierten Umfang des Studienganges ist dies auch madglich und bei der geplanten
LehrgangsgréBe wahrscheinlich sogar der ,natirliche Weg" der Anliegenbearbeitung, insofern
wird das Kriterium als erflillt angesehen.

4.2 Prifkriterium § 17 Abs. 2: Personal

Der Studiengang wurde um insgesamt 30 ECTS erweitert. Diese Erweiterung bezieht sich
inhaltlich im Wesentlichen auf die Vermittlung von wissenschaftlicher Fachkompetenz und
Kompetenzen im Bereich der Arbeits- und Organisationspsychologie.

Personal

a. Fur das Studium steht ausreichend wissenschaftliches oder kiinstlerisches Personal, das
hochschuldidaktisch, im Falle eines ULG entsprechend dem Profil ggfs. auch berufspraktisch qualifiziert
ist, zur Verfigung.
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Der vorausgegangene Antrag sah eine Beschdftigung der Hauptamtlichen (...)sund (...)im
Umfang von 10 bzw. 20 Wochenstunden vor. Im aktuellen Antrag ist das Deputat deutlich
aufgestockt worden. Veranschlagt und in die Finanzierung einbezogen wurden je 40 WoSt.

Zusatzlich wird (...) fir den Bereich der Arbeits- und Organisationspsychologie verpflichtet. Es
stehen damit renommierte Wissenschaftler in ausreichendem Umfang zur Verfigung. Das
Kriterium ist erfullt.

Personal

b. Das dem Studium bzw. dem konsekutiven Bachelor/Master-Modell zugeordnete hauptberufliche
wissenschaftliche bzw. kiinstlerische Personal umfasst mindestens eine Vollzeitkraft, die die erforderliche
facheinschldgige Qualifikation fiir eine Berufung auf eine Professur aufweist, sowie weitere, mindestens
promovierte oder kiinstlerisch ausgewiesene Personen im Umfang von einem auf hdéchstens drei
Personen aufgeteilten Vollzeitdquivalenten, unbeschadet der Bestimmung in § 14 Abs. 5 lit. g. Die
vorgesehene verantwortliche Vollzeitkraft mit facheinschldgiger Qualifikation fir eine Berufung auf eine
Professur kann bei Universitdtslehrgdngen, die eine fachliche N&he zu bestehenden Studiengdngen
vorweisen, durch die verantwortliche Volizeitkraft der bestehenden Studiengdnge mitverantwortet
werden.

Das Kriterium gilt als erfillt, da alle Hauptamtlichen als facheinschlagig hoch qualifiziert
einzustufen sind bzw. bereits berufen sind und in einem permanenten Dienstverhaltnis zur
Privatuniversitat stehen. Die herausragende Qualifikation des Stammpersonals wurde bereits
im vorausgegangenen Gutachten hervorgehoben. Die in den Studiengang eingebundenen
externen Lehrkrafte sind sowohl wissenschaftlich als auch durch Lehrerfahrung ausgewiesene
Experten.

Personal

c. Die Abdeckung des Lehrvolumens erfolgt mindestens zu 50% durch hauptberufliches wissenschaftliches
bzw. kiinstlerisches Personal.

Zusammenfassend kann festgestellt werden, dass die personellen Ressourcen ausreichend
sind, um einen ungestorten Studienverlauf der Studierenden zu gewahrleisten. Wie oben
ausgefihrt wurden die Lehrdeputate der beiden Hauptverantwortlichen fiir den Studiengang
deutlich aufgestockt und dariber hinaus personell ergénzt. Die Aufstellung der
Lehrveranstaltung inkl. geplanter Zuordnung von Dozenten =zeigt eine U(berwiegende
Abdeckung der Lehrveranstaltungen durch das Stammpersonal. Das Kriterium gilt als erftllt.

Personal

d. Die Betreuungsrelation von hauptberuflichem wissenschaftlichem bzw. kinstlerischem Personal zu
Studierenden ist angemessen.

6
GemaB § 21 HS-QSG sind personenbezogene Daten und Berichtsteile, die sich auf Finanzierungsquellen sowie Geschéfts- und
Betriebsgeheimnisse beziehen von der Veréffentlichung ausgenommen.

Agentur fur Qualitdtssicherung und Akkreditierung Austria, 1010 Wien, Renngasse 5, 4.0G,
T+4315320220-0, F-99, office@aq.ac.at, www.ag.ac.at, DVR Nr.: 0933163

12/13



Die Betreuungsrelation von Hauptamtlichen zu Studierenden betragt 1 : 12,5 und ist damit im
Vergleich als sehr gut zu bewerten.

5 Zusammenfassung und abschlieBende Bewertung

Die aufgetragenen Fragestellungen der AQ Austria werden wie folgt zusammengefasst:
Ausgangspunkt fiir die Uberarbeitung des Akkreditierungsantrages waren inhaltliche
Kritikpunkte am Curriculum. Das Beratungsfeld wurde als nicht hinreichend vermittelt
bewertet und die methodische Ausbildung vor dem Hintergrund des breiten Zuganges zum
Studium als nicht vertieft genug beurteilt. Die praktische Ausbildung im Verfahren der
hypnosystemischen Beratung wurde hingegen schon im ersten Gutachten als exzellent
gewdlrdigt.

Den beiden Kritikpunkten tragt die SFU im aktuellen Antrag umfanglich Rechnung: Es erfolgte
eine deutliche Aufwertung der Methodenausbildung und die Aufnahme Arbeits- und
organisationspsychologischer Ausbildungsanteile. Die Starken des urspriinglichen Programmes
wurden dabei erhalten. Die Entscheidung der Hochschule, das Curriculum insgesamt zu
erweitern, anstatt auf Kosten der Praxisanteile die Methodik auszubauen, ist unter
Qualitatsaspekten ausdriicklich zu wirdigen.

Des Weiteren wurden die Zulassungsbedingungen prazisiert und auf die inhaltlichen
Erfordernisse abgestimmt.

Die Personalstruktur wurde dem erweiterten Umfang des Studienganges angepasst und
schafft sowohl fachlich als auch hinsichtlich der Relation zwischen Lehrenden und
Studierenden gute Voraussetzungen, die Anforderungen des Studienganges zu bewaltigen.
Auf dieser Grundlage erfolgt seitens der Gutachterin die uneingeschrankte Empfehlung zur
Akkreditierung.
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1 Erlduternde Vorbemerkungen der AQ Austria

1.1 Information zum Verfahren

Eine Akkreditierung ist ein formales und transparentes Qualitatsprifverfahren anhand defi-
nierter Kriterien und Standards, das zu einer staatlichen Anerkennung eines Studiums fihrt.
Bei Vorliegen der gesetzlichen Akkreditierungsvoraussetzungen und Erfiillung der geforderten
qualitativen Anforderungen werden die beantragten Studien mit Bescheid akkreditiert. Die
Akkreditierung von Studien an Privatuniversitaten kann nicht unter der Erteilung von Auflagen
erfolgen.

Rechtliche Grundlagen flir die Akkreditierung von Studien an Privatuniversitdaten sind das Pri-
vatuniversitdtengesetz (PUG idgF) sowie das Hochschul-Qualitatssicherungsgesetz (HS-QSG
idgF).

Das Hochschul-Qualitatssicherungsgesetz gibt Priifbereiche fiir die Akkreditierung von Studien
an Privatuniversitaten vor. Gem. § 24 Abs. 6 HS-QSG hat das Board der AQ Austria eine Ver-
ordnung erlassen, die diese Prifbereiche sowie methodische Verfahrensgrundsatze festlegt
(PU-Akkreditierungsverordnung 2013). Die relevanten Priifbereiche flir die Programmakkredi-
tierung sind die folgenden:

8§ 16
(1) Studiengang und Studiengangsmanagement
(2) Personal
(3) Qualitatssicherung
(4) Finanzierung und Infrastruktur
(5) Forschung und Entwicklung
(6) Nationale und internationale Kooperationen

Die Kriterien flir die Beurteilung dieser Prifbereiche sind in § 17 PU-AkkVO geregelt.

Die Gutachter haben auf Basis des Antrags, der beim Vor-Ort-Besuch gewonnenen Informati-
onen sowie allfalliger Nachreichungen ein Gutachten zu verfassen, das aus Feststellungen und
Bewertungen zu den einzelnen Prifbereichen besteht. Die Bewertungen sind nachvollziehbar
zu begrinden. Das Gutachten soll eine abschlieBende Gesamtbewertung enthalten.

Die antragstellende Institution hat die Gelegenheit, zum Gutachten innerhalb einer angemes-
senen Frist Stellung zu nehmen.

Das Gutachten und die Stellungnahme werden im Board der AQ Austria beraten. Das Board
entscheidet mittels Bescheid. Die Entscheidung des Board bedarf vor Inkrafttreten der Ge-
nehmigung durch den/die Bundesminister/in fir Wissenschaft, Forschung und Wirtschaft.
Nach Abschluss des Verfahrens werden ein Ergebnisbericht Uber das Verfahren und das Gut-
achten auf der Website der AQ Austria sowie der antragsstellenden Institution verdéffentlicht.
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1.2 Kurzinformation zur antragstellenden Institution

Informationen zur antragstellenden Einrichtung

Antragstellende Einrichtung

Sigmund Freud Privatuniversitat (SFU)

Rechtsform

Gesellschaft mit beschrankter Haftung

Erstakkreditierung

31. August 2005

letzte Reakkreditierung

31. August 2010

Standort

Wien

Weitere Standorte

Berlin, Linz, Ljubljana, Mailand, Paris

Anzahl der Studiengange 9

Anzahl Studierende

1.673 (WS 2013/14)

Informationen zum Anderungsantrag

Bezeichnung des Studiums

Hypnosystemische Beratung und Intervention

Art des Studiums

Universitatslehrgang (ULG)/MA-Studiengang

Aufnahmeplatze

25

Organisationsform

Berufsbegleitend

Akademischer Grad M.Sc.

Standort Wien
1.3 Gutachter

Name Institution Rolle

Dr. Claudia Schulte-
MeBtorff

Hochschule fiir Okonomie und
Management

Gutachterin mit wissenschaftlicher
Qualifikation und Leiterin der Gut-
achterinnen-Gruppe

Linda Billisich

Psychotherapeutin flr syste-
mische Familientherapie Fort-
bildung klinische Hypnose
nach Milton Erickson

Gutachterin mit wissenschaftlicher
Qualifikation

Christoph Abels

FernUniversitat Hagen

Studentischer Gutachter
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2 Gutachten

2.1 Vorbemerkungen

Grundlage der Begutachtung ist der vorgelegte
Antrag auf Akkreditierung des geplanten MSc. ,Hypnosystemische Beratung und In-
tervention®,
ein Vor-Ort-Besuch am 11.11.14

angeforderte Nachreichungen zu den Bereichen Personal, Forschung, Literaturliste,
Konkretisierung des Aufnahmeverfahrens, Diploma Supplement in englischer Sprache

2.2 Feststellungen und Bewertungen zu den Prifbereichen

2.2.1 Prifkriterien gem. § 17 (1): Studiengang und Studiengangsmanagement

Studiengang und Studiengangsmanagement

a. Vereinbarkeit mit Zielsetzung der Institution - Zusammenhang mit Entwicklungsplan
b. Qualifikationsziele, wissenschaftliche Anforderungen

C. Inhalt, Aufbau, Umfang, didaktische Gestaltung des Curriculums

d.-e. akademischer Grad, ECTS

f.-g. workload, Vereinbarkeit mit Berufstéatigkeit

h.-i. Prifungsmethoden und Priifungsordnung

J.-k. Zulassungsvoraussetzungen, Aufnahmeverfahren, Diploma Supplement

1. Doktoratsstudien (fiir dieses Verfahren nicht relevant)

m E-Learning, Blended Learning, Distance Learning (fiir dieses Verfahren nicht relevant)
n. Gemeinsame Partnerprogramme mit anderen Bildungseinrichtungen (fiir dieses Verfahren nicht re-
levant)

a. Vereinbarkeit mit Zielsetzung der Institution

Der geplante Studiengang soll Studierende befahigen, eine beratende Tatigkeit (,Coaching™)
im beruflichen Kontext zu Gbernehmen. Methodisch sieht er eine hypnosystemische Ausrich-
tung vor. Die Antragstellerin sieht ihren Schwerpunkt im Bereich der Psychotherapie- und So-
zialwissenschaften. Der Studiengang wird in das Department ,Psychotherapiewissenschaft" in-
tegriert (S. 15). Die wissenschaftliche Leitung obliegt (...)1, die organisatorische (...).

Aus dem Antrag geht hervor, dass sich die Hochschule das Ziel gesetzt hat, die Voraussetzun-
gen daflir zu schaffen, dass Beratung ,im Sinne eines Coaching fir Fihrungskrafte® (Antrag
S. 7) und ,Supervision fiir Menschen in belastenden Berufsfeldern™ auf einem akademisch ge-
pragten Niveau stattfindet. Von den Absolventen soll erwartet werden kdnnen, dass sie Pra-
xiswissen Uber Funktionalitaten in Wirtschaftsunternehmen besitzen und die Kommunikations-

1
GemaB § 21 HS-QSG sind personenbezogene Daten und Berichtsteile, die sich auf Finanzierungsquellen sowie Geschéfts- und
Betriebsgeheimnisse beziehen von der Veréffentlichung ausgenommen.
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formen der Personen anwenden, die sie aufsuchen (ebd.). Spatere Kunden der Absolventen
sind ,Entscheidungstrager" (S. 7) und ,Menschen in verantwortlichen Positionen™, mit Schwie-
rigkeiten, die beruflichen Herausforderungen zu bewaltigen oder der Gefahr gesundheitlichen
Schaden zu nehmen. Darlber hinaus soll dieser Personenkreis im Rahmen der Beratung befa-
higt werden, ,Personen, flr die sie Verantwortung tragen, zu fihren, anzuleiten, zu motivie-
ren und zu qualifizieren® (S. 8). Absolventen sollen damit zu ,Spezialisten® werden, die ,,...
Uber eine qualifizierte Ausbildung verfligen mit dem Fokus auf ihre beruflichen Herausforde-
rungen®. Zusatzlich sollen Absolventen ,Stérungsbilder® erkennen kénnen, was einer ,grindli-
chen Ausbildung in psychotherapeutischen, psychologischen bzw. Beratungstechniken ebenso
wie Kenntnissen der Psychopathologie ..." (S. 7) bedarf.

Die Antragstellerin strebt, laut Aussagen beim Vor-Ort Besuch, an, eine schuleniibergreifende
~Spartenuniversitat" im Gebiet der psychologischen und psychotherapeutischen Berufe zu
werden. Mit der geplanten Ergdnzung des bestehenden Studienangebotes um die Fachberei-
che Medizin und Jus strebt sie die Positionierung als Schwerpunktuni an. Sie halt zahlreiche
grundstandige und weiterfiihrende Studienangebote aus dem genannten Feld vor und kann
als eine der fihrenden Hochschulen auf diesem Gebiet angesehen werden. Auch der vorgeleg-
te Weiterbildungsstudiengang passt in dieses Angebot und dient der Akademisierung und Zu-
satzqualifizierung von Berufstatigen. Die ebenfalls beteiligte Milton Erickson Gesellschaft Aus-
tria (MEGA) gilt als renommierte Einrichtung zur Ausbildung im Bereich der Hypnotherapie.
Ein besonderes Anliegen der Hochschulleitung ist die Starkung der Hypnose als eigene berate-
rische Identitat. In diesem Sinne sei es auch ein besonderes Anliegen, dass sich Masterarbei-
ten mit der Geschichte der Hypnose beschaftigten.

Zusammenfassend ist festzustellen, dass das avisierte Studienangebot gut in das Profil der
Hochschule passt.

b. Qualifikationsziele, wissenschaftliche Anforderungen

Ziel des Studiengangs ist es, Berater hervorzubringen, die als Experten flir Beratung von Fih-
rungskraften tatig werden (mit dem Ziel, deren Fihrungsfahigkeit zu verbessern und Belas-
tungen besser zu bewadltigen) und die dabei das Instrumentarium der hypnotherapeutischen
Schule verwenden. Absolventen sollen in der Lage sein, die eigene Praxis zu beforschen (S.
9). Der Studiengang soll flir Berufstatige aus unterschiedlichen Bereichen gedffnet sein.

Dem Antrag ist aufgrund der Zulassungskriterien zu entnehmen, dass daran gedacht wird,
den Studiengang einem weiteren Spektrum von Interessenten zur Verfligung zu stellen, auch
wenn diese nicht therapeutisch oder psychologisch vorgebildet sind. Auch diese Absolventen
sollen nach dem Studium in der Lage sein, mithilfe der erworbenen Kenntnisse in Diagnostik
und Intervention insbesondere im berufsbezogenen Kontext zu beraten. Des Weiteren sollen
sie die hypnosystemische Praxis auf dem Niveau eines MSc. beforschen kdénnen. In den Nach-
reichungen werden die Zugangskriterien umformuliert.

Im Vor-Ort-Besuch (Gesprach mit den Studierenden) wird deutlich, dass mit dem Masterab-
schluss einerseits verbesserte Berufschancen verbunden werden (siehe hierzu auch Antrag S.
48), vor allem aber eine vertiefte wissenschaftliche Ausbildung. Ziel ist die ,Akademisierung"
von hypnosystemisch tatigen Beratern unterschiedlicher Fachbereiche und Grundausbildun-
gen. Es sollen sowohl ,Menschen aus der Wirtschaft" als auch aus dem sozialen oder anderen
Bereichen ,auch ohne therapeutische Vorbildung", auch ohne akademischen Erstabschluss zu
diesem Weiterbildungsstudiengang Zugang finden kénnen. Die Eignung wird in einem Auf-
nahmegesprach festgestellt. Der Zugang soll auch Interessenten aus dem non-profit Bereich
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ohne Konzern- oder Unternehmenserfahrung und ohne organisations- bzw. personalpsycholo-
gische Grundbildung offen stehen. Im Vor-Ort-Besuch wird betont, dass Absolventen auch oh-
ne entsprechende vorherige Erfahrungen in der Lage sein sollen, nach dem Studium bei-
spielsweise in Personalberatungen zu arbeiten.

Aus den Zugangsbedingungen resultiert, dass das Curriculum dahingehend zu prifen ist, ob

... €s in der Lage ist, die hypnosystemischen Inhalte (hypnosystemische Grund-
ausbildung) und aufgrund der hohen Verantwortung der Arbeit mit belasteten Men-

schen, eine psychologisch-diagnostische Basisausbildung zu gewahrleisten (Absolven-
ten ohne psychotherapeutische Vorbildung sollen beispielsweise in der Lage sein, si-
cher zu erkennen, wann Klienten einem anderen Beratungsformat zuzufiihren sind).
Das Lehrangebot im Bereich der Beratung sollte damit in etwa vergleichbaren Ausbil-
dungen entsprechen und praktische Fallarbeit und Selbstreflexion beinhalten.

... die Vermittlung von Personalberatungskompetenz und organisationspsycho-
logischen Kenntnissen ausreicht, um — wie als Lehrgangsziel formuliert — Fiihrungs-
krafte mit Personalverantwortung (Management) hinsichtlich spezifischer Fragestel-
lungen aus dem Berufsalltag fachwissenschaftlich fundiert zu beraten. Eine Einfihrung
in die personal- und organisationspsychologischen Konstrukte ist nicht nur fir Teil-
nehmer aus dem sozialen Bereich (z. B. Arzte) wichtig, sondern auch fiir Teilnehmer,
die zwar Feldkompetenz (,Leute aus der Wirtschaft") besitzen, aber keine psychologi-
sche Grundausbildung. Falls das nicht geschieht, ist zu befiirchten, dass die Lehr-
gangsabsolventen keine kommunikative Basis und damit keine Akzeptanz mit der avi-
sierten Klientel finden.

... es gewahrleisten kann, dass Teilnehmer ohne wissenschaftlichen Erstabschluss nach
ihrem Abschluss das wissenschaftliche Kompetenzniveau eines MSc. besitzen. Die
wissenschaftliche Ausbildung muss, falls auch Studierende ohne wissenschaftlichen
Erstabschluss aufgenommen werden sollen, die Theorie und praktische Anwendung
empirischer Methoden auf erhdhtem Niveau beinhalten. Der MSc. erfordert eine be-
sondere Berlcksichtigung der naturwissenschaftlichen Forschungsmethodik. Geis-
teswissenschaftliche Masterprogramme erfordern eine entsprechende geisteswissen-
schaftliche Methodik.

Zusammenfassend ergeben sich aus der Offnung des Studienganges fiir unterschiedliche Per-
sonengruppen, dass die Inhalte gewissenhaft auf deren Vorbildung abgestimmt sein sollten.
Die Bewertung der curricularen Umsetzung folgt weiter unten.

c. Dieser Bereich priift, inwieweit das Curriculum die genannten Ziele realisiert.

Insgesamt besteht das Curriculum aus 8 Modulen. Der Prasenzteil wird entsprechend der be-
rufsbegleitenden Ausrichtung in Blockform gehalten.

Hypnosystemische Inhalte (hypnosystemische Grundausbildung): Die MEGA (ber-
nimmt den praktischen Teil der Weiterbildung (S. 13). Modul 2 (S. 17) vermittelt praxisorien-
tiert die notwendigen Kenntnisse und Fertigkeiten in hypnosystemischer Beratung. Die Mo-
dulelemente bauen systematisch aufeinander auf. Mit 16,5 ECTS wird hier ein klarer Akzent
erkennbar. Auf der Basis von 25 Stunden / ECTS sind insgesamt 412 Stunden Auseinander-
setzung mit dieser spezifischen Beratungstechnik vorgesehen. Die Modulbeschreibung ist in
sich schlussig konzipiert, es besteht Anwesenheitspflicht, da ein wesentlicher Anteil interaktiv
erarbeitet wird in ,Einzelfallarbeit" und praxisorientierten Arbeitsformen. S. 23: Das Modul 2
baut auf Modul 1 auf, welches in einem Umfang von 10 ECTS die Grundlagen der hypnosys-
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temischen Beratung legt. Das Konstrukt des Unbewussten (S. 22) findet in diesem Modul be-
sondere Beriicksichtigung. S. 22: Es geht um den verbesserten Zugang zur Persdnlichkeit ein-
zelner Patienten (Einzelfallarbeit). Auch Modul 4 (in den Nachreichungen umbenannt in Diag-
nostik, Storungsbilder, Resilienz) dient der psychologischen / psychotherapeutischen Grund-
bildung. Es soll mit 8,5 ECTS ,, ... das begriffliche Gerist psychiatrischer, psychologischer und
psychotherapeutischer Diagnostik, insbesondere im Kontext hypnosystemischer Intervention
..." erarbeiten. Des Weiteren sollen die Studierenden mit dem Resilienzkonzept und berufsspe-
zifischen Auswirkungen auf die physische und psychische Gesundheit vertraut gemacht wer-
den (S. 25) (Methode: Fallvignetten“). Die Module 6 (3 ECTS) und 7 (21 ECTS) bieten die
Mdéglichkeit, die hypnosystemischen Grundlagenmodule durch eigene Erfahrung zu vertiefen.
Hier werden Falle der eigenen Praxis reflektiert, was gut geeignet erscheint, die eigene Rolle
zu scharfen und das praktische Handeln zu professionalisieren. In der inhaltlichen Ausrichtung
der Module wird eine seriése und grindliche Ausbildung in der hypnosystemischen Beratung
deutlich. Ein Schwerpunkt liegt methodisch auf der qualitativen Einzelfallarbeit und Reflexion.
Im Vor-Ort-Besuch wird verdeutlicht, dass dieser Teil der Verbesserung von Kommunikations-
fahigkeit mittels hypnosystemischer Techniken dient.

Bewertung: Zusammenfassend werden auf diesen Teil des Lehrganges 59 ECTS verwendet.
Die Absolventen erhalten damit in Bezug auf hypnosystemische Beratungstechniken und die
Scharfung der eigenen Rolle eine solide Basis. Die bereits vorhandene Qualifikation wird sinn-
voll erganzt und es kann davon ausgegangen werden, dass die Teilnehmer nach Abschluss
Uber einen Zuwachs an Kommunikationsfahigkeit in ihrem vorhandenen Arbeitsfeld verfligen.
Didaktisch stehen entsprechend der Zielsetzung in den Modulen zur Entwicklung der Bera-
tungskompetenz reflexive Anteile und Erfahrungslernen sowie interaktive Fallarbeit im Vor-
dergrund. Zur Entwicklung von sozialer Kompetenz und Rollensicherheit sind dies durchaus
geeignete Verfahren. Die Ubernahme der Praxisanteile durch die MEGA ist praktikabel und si-
chert eine qualitativ hochwertige Ausbildung. Die MEGA verfligt Gber langjahrige Erfahrungen
im Bereich der hypnotherapeutischen Weiterbildung. Dieser Teil der Ausbildung ist gut durch-
dacht.

Personalberatungskompetenz: Das Modul 3 vermittelt mit 2 ECTS die ,Grundbegriffe sys-
temischen Denkens" in einem Umfang von 15 Kontaktstunden und 35 Stunden Selbststudium.
Modul 4 (,Diagnostik, Stérungsbilder, Resilienz") enthalt ein Seminar zum Thema ,Stérungs-
bilder im Arbeitsleben ... mit 3 ECTS und 30 Kontaktstunden. Die Studierenden sollen sich ei-
nerseits mit dem Organisationsbegriff und andererseits mit dem systemischen Ansatz allge-
mein auseinandersetzen. Mit diesem Modul sollen sie in die Lage versetzt werden, sich ,bes-
ser in systemische Prozesse und deren Funktionalitdten hinein .." -zu denken. Der inhaltliche
Schwerpunkt im Seminar ,Stérungsbilder ..." liegt auf Burnout und Stress.

Didaktische Umsetzung von Modul 3: Bei den Modulbeschreibungen (S. 24) finden sich als
Lehrformen: Vorlesung, Lehrveranstaltung mit Theorieteilen, Diskussion. In den Lehrveran-
staltungsbeschreibungen findet sich hierzu als Pendant: ,Seminar: Menschliche Organisation
als systemische Einflihrung in das systemische Organisationsverstéandnis als Grundlage hyp-
nosystemischer Intervention™. Grundsatzlich sind beide Lehrformen geeignet, das theoreti-
sche Wissen zu vermitteln, wobei insgesamt beim vorgesehenen Stundenumfang nicht von
der Méglichkeit von Anwendungsiibungen ausgegangen werden kann. Das Masterniveau sieht
jedoch Analyse- und Anwendung als Kompetenzziel vor, es ist nicht klar, wie dieses Niveau in
diesem Modul erreicht werden kann.

Fir Absolventen eines Psychologiestudiums mit entsprechenden Grundkenntnissen der Ar-
beits- und Organisationspsychologie erscheint die systemtheoretische Fokussierung im Sinne
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einer Anknipfung an bereits vorhandenes Wissen denkbar zu sein, wobei der Umfang knapp
bemessen ist. Ohne organisationspsychologische Grundkenntnisse wird es allerdings schwierig
sein, die Modulinhalte an vorhandene Wissensbestande anzuknipfen, und es wird kaum madg-
lich sein, zu den gelehrten Theorien eine kritische und wissenschaftliche Distanz aufzubauen.

Bewertung: Es ist nachvollziehbar, dass der Lehrgang sich dazu eignet, vorhandene Kompe-
tenzen zu verbessern (Beispiel: Verbesserung der Kommunikationsfahigkeit bei Arzten), aber
es wird nicht klar, wie sich ein Lehrgangsteilnehmer (z. B. Arzt) mit Hilfe des Lehrganges ein
neues Berufsfeld (Personalberatung) erschlieBen kann, da die Ausbildung in diesem Abschnitt
hierfir zu fokussiert ist. Die Voraussetzungen zur Verbesserung kommunikativer Kompeten-
zen sind in diesem Studiengang gegeben, die Kenntnisse, die zur ErschlieBung eines neuen
Berufsfeldes notwendig wdren, werden nicht in ausreichendem Umfang vermittelt, so dass
hier Nachbesserungsbedarf gesehen wird.

Wissenschaftliche Kompetenz (Master of Science): Laut Antrag soll ein ,basales Ver-
standnis von Wissenschaftlichkeit" vermittelt werden (S. 9). In Modul 5, das mit 3 ECTS ge-
wichtet wird, soll ,ein grundlegendes Verstandnis von Wissenschaftlichkeit zur Sprache ge-
bracht werden". Quantitative und qualitative Methoden sollen dargestellt werden. Studierende
- auch diejenigen, die ohne wissenschaftlichen Erstabschluss in den Studiengang aufgenom-
men werden - beschaftigen sich 80 Stunden mit wissenschaftlichen Methoden, davon 30 Kon-
taktstunden. Dieses Modul soll zusammen mit dem ,Themenfindungsseminar® als Vorberei-
tung auf die Masterarbeit, die als qualitative oder quantitative empirische Arbeit abgefasst
wird, vorbereiten. Modul 8 (Masterthesis) umfasst die Themenfindung und Konzeptentwick-
lung mittels Seminaren im Umfang von 4 ECTS. Die Masterarbeit gilt als eigenstdndige Leis-
tung; hier soll gezeigt werden, ob die Absolventen in der Lage sind, eine Fragestellung mit
wissenschaftlichen Methoden zu bearbeiten. Die eigenstandige Erstellung der Masterarbeit
und deren Prasentation umfasst 22 ECTS.

Insgesamt ergibt sich also ein Umfang von 7 ECTS als methodische Grundbildung und Vorbe-
reitung auf die Abschlussarbeit (einschlieBlich der Themenfindungsseminare). Fir Absolventen
wissenschaftlicher Studiengange erscheint der Umfang zur Vorbereitung auf die Masterarbeit
maoglich, sofern der methodische Anteil als Vertiefung bereits vorhandener Kompetenzen kon-
zipiert ist. Das formulierte Niveau (,In diesem Modul werden die Grundlagen fir ein grundle-
gendes Verstandnis von Wissenschaftlichkeit zur Sprache gebracht und basale Fahigkeiten fir
die Beforschung der eigenen Praxis erortert, .." S. 18) wird aber flir diese Gruppe zu niedrig
sein. Fur Berufspraktiker ohne wissenschaftliche Vorbildung ist eine methodische Ausbildung
von insgesamt 7 ECTS nicht ausreichend, um beispielsweise eine quantitative Masterarbeit,
die den wissenschaftlichen Gltekriterien entspricht, selbststandig anfertigen zu kénnen und
damit den Titel ,Master of Science™ zu erwerben. Mit diesem Titel verbinden sich seitens der
wissenschaftlichen Community, aber auch seitens der Lehrgangsteilnehmer und ihrer spateren
Kunden, bestimmte Erwartungen.

In der wissenschaftlichen Ausbildung finden sich die Lehr- und Lernformen: ,Innovatives
Querdenken®, Forschungskompetenz (Modul 8 - S. 30), Diskussion, Literaturrecherche, Semi-
nar und Recherchearbeit, Ubungen, Dokumentation und Diskussion, sowie Theorie in Modul 5.
Dass die Literaturrecherche im vorgesehenen Umfang erlernt werden kann, erscheint plausi-
bel. Wie jedoch zusatzlich eine vertiefte Methodenausbildung in qualitativen und quantitativen
Methoden theoretisch und anwendungsorientiert (das ist wichtig zur Vorbereitung auf die ei-
gene Forschungsarbeit) vermittelt werden kann, ist in dieser Antragsform nicht nachvollzieh-
bar.
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Im Vor-Ort-Gesprach wird mit Blick auf die quantitative Datenauswertung mehrfach von
~Pseudogenauigkeit" gesprochen; ausgemachtes Ziel sei, die Geschichte der hypnosystemi-
schen Therapie thematisch in den Vordergrund zu stellen, die qualitative Forschungsausrich-
tung der Antragstellerin wird erwahnt, didaktisch wird eine explizite Ausrichtung auf die Ein-
zelfallauswertung betont.

Bewertung:

Die Auswertung der vorhandenen Dokumente (Antrag und Nachreichung) zeigt, dass die Pra-
Xis der hypnosystemischen Beratung mit der curricularen Struktur gut zu vermitteln ist, dass
die wissenschaftlich-methodischen Anteile zu knapp gehalten sind, als dass Teilnehmer ohne
vorherigen Hochschulabschluss das methodische Niveau eines MSc. erreichen kénnen, sowie
die arbeits- und organisationspsychologische Ausbildung ebenfalls knapp gehalten sind, so
dass die avisierten Ziele (dass auch Teilnehmer ohne Erfahrung in der Flihrungskraftebera-
tung nach Abschluss des Lehrganges hierfiir qualifiziert sind) nicht erreichbar scheinen. Die
Passung von Zugangsbedingungen und den entsprechenden Anteilen im Curriculum sollte kla-
rer formuliert werden.

d: Akademischer Grad

Beantragt wird ein Masterabschluss mit naturwissenschaftlicher Ausrichtung (MSc.). Das na-
turwissenschaftliche Paradigma folgt dem Ziel, Phdanomene zu erkldren, zu quantifizieren und
Erkenntnisse auf eine Grundgesamtheit zu lbertragen. Ziele des vorgelegten Studienganges
sind das ,Verstehen™ von ,Gesellschafts- und Kulturprozessen™ (S. 27), das Verstehen und
Ergrinden unbewusster Krafte (S. 27), ,Techniken und Instrumentarien durch das eigene Er-
leben zu verstehen und zu vertiefen™ (ebd.), ,Verstehen von Ursachen und Wirkungen kontra-
produktiver gesellschaftlicher, sozialer und berufsspezifischer Phanomene ...", Sensibilisierung
fur ,gesellschaftliche Zustandsbilder® (S. 25), und die Geschichte der Hypnose als For-
schungsfeld fiir Masterarbeiten des Studienganges ist explizites Anliegen der Hochschule (Vor-
Ort-Gesprach). Methodisch stehen der Zielsetzung logisch folgend die Einzelfallarbeit, diskur-
sive Reflexion, qualitative Textanalyse und Erlebnisorientierung im Vordergrund. Modul 5:
»~Die Studierenden lernen, die Beratungs- und wissenschaftliche Praxis als kulturelle Produkti-
onen zu verstehen und ihre persénlichen Erfahrungen zu verorten®.

Im Vor-Ort-Gesprach wird die geisteswissenschaftliche AuBenwirkung des Curriculums und
Literaturauswahl riickgemeldet, der Antrag wird diesbezilglich aber unverandert aufrecht-
erhalten. Die Anderungen in den Nachreichungen bestehen aus einer Ergédnzung der Literatur-
liste um einige Literaturstellen zu quantitativer Methodik, eine Neugewichtung der Methodik
findet nicht statt, eine inhaltliche Veranderung der Module ebenfalls nicht.

Der akademische Grad (Master of Science) wird in Hinblick auf die Zugangsbedingungen, die
formulierten Inhalte und die Ausrichtung mit diesem Curriculum nicht sicher erreichbar. Es
fehlt die quantitativ orientierte Methodenausbildung. Auch die Erganzung einiger Literaturstel-
len ohne Einarbeitung in das Curriculum Uberzeugt nicht. Sowohl im Antrag als auch in den
Vor-Ort-Gesprachen wird eine starke qualitativ orientierte, verstehende Forschung deutlich,
die sich auch didaktisch in einem hohen Anteil an Einzelfallarbeit wiederfindet. Aus Sicht der
Gutachter spiegelt das vorhandene Curriculum eher eine geisteswissenschaftliche Ausrichtung
wider, wobei auch diesbezlglich zu priifen ware, ob das Masterniveau durch die methodische
Ausbildung erreicht wird. Es ist aber denkbar, dass die Einzelfallarbeit in einigen Modulen
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ebenfalls methodenqualifizierend ausgerichtet ist (das findet sich nicht explizit im Antrag, wa-
re aber denkbar). In diesem Fall ware die methodische Ausbildung mit geisteswissenschaftli-
cher Ausrichtung vermutlich ausreichend, um auch Berufspraktiker ohne wissenschaftlichen
Erststudiengang ausreichend methodisch auszubilden.

f.: Workload, Vereinbarkeit mit Berufstatigkeit

Die Ausbildung umfasst acht Module mit insgesamt 90 ECTS und einen Workload von 2.390
Stunden mit einem Prasenzanteil von 795 Stunden. Das Ziel, das Studium berufsbegleitend zu
absolvieren, wird durch die geblockte Unterrichtsform gewahrleistet. Workload und Pra-
senzanteile sind damit anderen Weiterbildungsstudiengangen vergleichbar und ausreichend.

h.-i. Priifungsmethoden und Priifungsordnung

Die Modulbeschreibungen sehen einen immanenten Prifungscharakter vor. Es wird in jedem
Modul auf zahlreiche (Beispiel S. 28: ,Lehrveranstaltungen mit immanentem Priifungscharak-
ter; Kombinationen aus schriftlichen und mindlichen Leistungsbeitragen: schriftliche Arbeiten,
muindliche oder schriftliche Kommentare zur Lektilire, Bearbeitung verschiedener Aufgaben-
stellungen anhand konkreter Fallbeispiele in Form von Klein- und GroBgruppenarbeit, Rollen-
spiele, Planspiele, Moderation, Prasentation, Erarbeitung von Settings und Fallvignetten, Dis-
kussion von Fallstudien, Diskussionsbeitrage") maogliche Prifungsformen verwiesen. In der
AuBenwirkung stellt sich damit klar, dass diese Prifungsformen nicht in dieser Form erfolgen
kénnen. Flr Studierende lasst dieses Vorgehen ,Transparenz" vermissen. Konsequenz kdnnte
einerseits eine Verunsicherung der Studierenden sein und eine uneinheitliche Nutzung des
unklar definierten Priifungsvorgehens. In der AuBenwirkung bleibt unklar, was Studierende
nach Beendigung des Modules an Kénnen nachgewiesen haben.

Im Vor-Ort-Gesprach wird glaubhaft erklart, dass die Priifungsform vom jeweiligen Dozenten
reduziert bzw. konkretisiert wird, dem Antrag und Nachreichung ist das nicht zu entnehmen.

Die Prifungsordnung legt eine Anwesenheitsquote fest, die Notenstruktur und Prifungsdurch-
fihrung entspricht gangigen Systemen und ist damit in Ordnung.

Jj--k. Zulassungsvoraussetzungen, Aufnahmeverfahren, Diploma Supplement

Zugelassen werden kann laut Antrag, wer einen international anerkannten Hochschulab-
schluss hat oder eine durch die Lehrgangsleitung festzustellende gleichrangige Eignung hat
(Hochschulzugangsberechtigung, finf Jahre Berufspraxis) oder einen Lehrgang universitaren
Charakters (60 ECTS) nachweist oder eine standardisierte schriftliche Aufnahmeprifung ab-
solviert (S. 13). Zu den erganzenden Zulassungskriterien gehdren ein Motivationsschreiben,
Berufstatigkeit, persénliche Erfahrungen im Kontext des Studiums und die Teilnahme an Aus-
wahlseminaren. Letztere werden auf der Webseite der MEGA kommuniziert (S. 14). Da die
Antragstellerin Eignerin des Studienganges ist, ware es wiinschenswert, wenn auch die Hoch-
schule selbst die Auswahlseminare kommuniziert.

Im Vor-Ort-Gesprach wird erfragt, ob eine Einsicht in das standardisierte Auswahlverfahren
gewahrt werden kann; es wird seitens der Hochschulvertreter verdeutlicht, dass dieses eher
der Ausnahmefall sei. Der Standard sei, dass die Studiengangsleitung in einem persénlichen
Gesprach die Eignung feststellt. Die Frage nach dem Vorhandensein eines entsprechenden
«Interviewleitfadens" wird verneint, weil man in der Praxis regelhaft von derartigen Leitfaden
abweiche und ein solcher Leitfaden als in der Regel nicht durchfihrbar angesehen wird.

Agentur fur Qualitétssicherung und Akkreditierung Austria, 1010 Wien, Renngasse 5, 4.0G,
T+4315320220-0, F-99, office@aq.ac.at, www.aqg.ac.at, DVR Nr.: 093 3163

11/18



In den angeforderten Nachreichungen (Konkretisierung der Zulassungsbedingungen) werden
die Zugangsvoraussetzungen neu formuliert. Der im Erstantrag verwendete Operator ,oder"
ist ersatzlos entfernt worden. Dadurch ist jetzt im nachgereichten Antrag unklar, ob die Be-
werber alle Voraussetzungen erfiillen miissen oder ob es sich hierbei, wie in der urspriingli-
chen Formulierung, um alternative Zugangswege zum Studium handelt. Das ware aber ent-
scheidend flr die Beurteilung, ob die wissenschaftliche Ausbildung ausreicht. Wenn die Ver-
knapfung ,und" ist, dann kann davon ausgegangen werden, dass alle Studienanfanger zumin-
dest 60 ECTS in Form eines universitaren Vorstudiums mitbringen. Ist die Verknlipfung wie im
Erstantrag ,oder", dann kann davon nicht ausgegangen werden. In der Konsequenz ist hier-
durch von auBen kaum noch beurteilbar, welche Bewerber nun zugelassen werden. Die Un-
klarheit in den Zugangsvoraussetzungen (,und® oder ,oder") ist sowohl flir dieses GA von Be-
deutung (s. u.) aber auch fiir mégliche Interessenten.

Der Universitétslehrgang ... setzt sich zum Ziel, fiir Personen ein Weiterbildungsangebot auf
akademischem Niveau zur Verfligung zu stellen, welche ... - inldndisches oder nicht gleichwer-
tiges ausldndisches Reifezeugnis mit Vorstudienlehrgang. Eine durch die Lehrgangsleitung
festzustellende, gleich zu haltende Eignung, wie Hochschulreife (...) und eine zumindest fiinf-
Jjéhrige Berufspraxis im Bereich sozialer Berufe, in (Fihrungs-) Positionen der Wirtschaft bzw.
in Non-Profit-Organisationen — Abschluss eines Expertenlehrganges (...) im AusmaB von zu-
mindest 60 ECTS - in besonderen Ausnahmeféllen: Positiv absolvierte standardisierte Auf-
nahmepriifung, welche die Grundlagen des Lehrganges abdeckt... (vgl. Nachreichung).

Auch die Nachreichungen gewahren keine Einsicht in das ,gelegentlich" einzusetzende stan-
dardisierte Verfahren. Im Weiteren wird erlautert, dass das standardisierte Verfahren durch
ein persdnliches Gesprach erganzt wird, welches dann wiederum in die Gesamtbeurteilung
eingeht. Genauere Angaben dazu, wie sich diese Elemente miteinander verknipfen sind nicht
angegeben. Es wird ein Gesprachsdokumentationsbogen hinzugefligt, der die Motivation, Ziele
und Berufserfahrungen der Bewerber erfragt.

Aufnahmegespréach fiir das Masterstudium hypnosystemische Beratung und Inter-
ventionen, Titel, Vorname, Name der Teilnehmerin/des, Teilnehmers: Anschrift: Derzeitiger
Beruf (seit): Bisherige Studien/Ausbildungen/Qualifikationen/Praxis flr die Teilnahme am
Masterstudium: Beruflicher Werdegang: Bisherige Erfahrungen in Medizin, Psychologie, Psy-
chotherapie, Beratung, in der Wirtschaft, in Non-Profit-Organisationen sowie Flihrungsfunktio-
nen: ULG ,Hypnosystemische Beratung und Interventionen" Teil B Motivation fir die Teil-
nahme am Masterprogramm: Berufliche Ziele und Umsetzung der erworbenen Fdhigkeiten
nach Abschluss des Masterstudiums (siehe Nachreichung).

Ublicherweise setzt die Aufnahme in ein Masterprogramm einen wissenschaftlichen Abschluss
voraus. Das gilt auch fir zahlreiche weiterbildende Masterprogramme. Der Vorteil hiervon ist,
dass damit vorausgesetzt werden kann, dass die Studierenden sowohl mit wissenschaftstheo-
retischen Ansatzen vertraut sind als auch eine methodische Grundausbildung erworben ha-
ben: Nach dem EFQR verfligen Bachelorabsolventen Uiber ein kritisches Verstandnis der wich-
tigsten Theorien, Prinzipien und Methoden ihres Studienprogrammes und sind in der Lage, ihr
Wissen vertikal, horizontal und lateral zu vertiefen. Die Zugansvoraussetzungen zu Master-
programmen sind (Ublicherweise ein erster berufsqualifizierender Hochschulabschluss mindes-
tens auf Bachelor-Ebene, plus weitere von der Hochschule zu definierende Zulassungsvoraus-
setzungen. Die dem Bachelor zugeordnete Bildungsstufe entspricht dem Niveau 6. Der EFQR
sieht aber auch vor, berufliche Qualifikationen als Eingangsqualifikation anzuerkennen. Aller-
dings gibt es hierzu definierte Kriterien, welcher Berufsabschluss wie zu bewerten ist.
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Gefordert werden muss also eine strukturierte Zugangsprifung, die kriteriengeleitet und sys-
tematisch die Vorbildung erhebt und diese transparent bewertet.

2.2.2 Prufkriterien gem. § 17 (2): Personal

Personal

a. ausreichende Anzahl an Stammpersonal

b. Qualifikation des Stammpersonals

C. Abdeckung des Lehrvolumens durch das Stammpersonal
d. Betreuungsrelation

a) Das Stammpersonal wird mit Herrn (...), der 10 Std. pro Woche beschaftigt sein wird und
mit (...) der im Umfang von 20 Std. pro Woche angestellt sein wird, als ausreichend bewertet,
insofern in den Antragsunterlagen ausdriicklich bestatigt wird, dass bei Mehrbedarf des der-
zeit nicht vollausgelasteten Studienlehrgangs, jederzeit eine Erweiterung des Stammpersonals
sowie des verpflichteten Personals der Milton Erickson Gesellschaft vorzunehmen ist. Da es
sich hierbei um keinen konsekutiven Studiengang sondern um einen Weiterbildungslehrgang
(Universitatslehrgang) handelt, erscheint die Anzahl des vorgesehenen Personals, in Kombina-
tion mit der MEGA Kooperation, als ausreichend.

Dabei ware wichtig, die professorale Ebene bei der Personalentscheidung zu beachten. Die
einreichende Universitat beruft sich dabei auf den wachsenden Prozess durch noch nicht exakt
vorhandene Erfahrungswerte dieses neu aufzubauenden Studienlehrgangs, sich dem ergeben-
den Bedarfsfall anzupassen und bestdtigt, die hierzu nétigen Personalressourcen zur Verfi-
gung zu stellen. Es handelt sich um keinen konsekutiven Studiengang sondern um eine Fort-
bildungsstudiengang fiir bereits einschlagig qualifizierte Bewerber.

b) Das Stammpersonal wird als qualifiziert bewertet, da es sich sowohl bei (...) aus auch bei
(...) um langjahrig im Universitatsbetrieb in Wissenschaft und Lehre tatiges Fachpersonal han-
delt. Beide Personen weisen einschlagige akademische Ausbildungen sowie langjahrige ein-
schlagige Berufserfahrung mit zahlreichen Fachpublikationen und internationalen Kontakten
auf.

¢) Das Lehrvolumen wird laut Einreichdokument einerseits vom Stammpersonal und anderer-
seits zu einem groBen Teil vom fir den Studiengang verbindlich verpflichteten qualifizierten
Lehrpersonal der Milton Erickson Gesellschaft in zugesagtem angemessenen MaBe abgedeckt.

d) Die Betreuungsrelation wird insofern als angemessen bewertet, sofern der Studiengang fir
maximal 25 Studenten eingerichtet ist und laut Aussagen (...) betreffend seiner Verpflichtun-
gen die gewissenhafte, ausreichende und regelmaBige Betreuung durch die gesamte Studien-
und Personalstruktur gewahrleistet wird.

Die Antragstellerin ist sich der Verantwortung Uber die Erfullung der Vorgaben in Bezug auf
das Stammpersonal bewusst. Sowohl Herr (...) als auch (...) gehéren dem Stammpersonal der
SFU an und daher liegt die Letztverantwortung Uber den Universitatslehrgang bei der Hoch-
schule. Das GutachterInnen Team hat wahrend des Vor-Ort Besuchs den Eindruck gewonnen,
dass die vorhandenen Rahmenbedingungen (u.a. durch die Kooperation mit MEGA) ausrei-
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chend sind, um eine seriose und kompetente Durchfiihrung des Studiengangs zu gewahrleis-
ten.

2.2.3 Prifkriterien gem. § 17 (3): Qualitatssicherung

Qualitatssicherung

a. Einbindung des Studiums in institutionseigenes Qualitdtsmanagementsystem
b. Periodischer Prozess der Qualitdtssicherung und Weiterentwicklung
C. Evaluation durch Studierende

a) Einbindung des Studiums in institutseigenes Qualitdtsmanagementsystem

Die Antragstellerin erklart in ihrem Antrag, dass die Verantwortung fir die Qualitatssicherung
der Lehre der Leitung des Departments fiir Psychotherapiewissenschaften, (...), sowie dem
Studiengangsleiter, (...), obliegen. Diese sind, wie der Studiengang insgesamt, ,/[...] als Teil
des Studienangebots der Sigmund Freud PrivatUniversitidt den dort allgemein geltenden Richt-
linien und MaBnahmen zur Qualitdtssicherung unterworfen" (S. 64 des Antragsteils A). Eine
weitere Ausfihrung hinsichtlich dieser ,Richtlinien und MaBnahmen" innerhalb des Antrags
ware wunschenswert gewesen. Nichtsdestotrotz war auf Grundlage der bereits erfolgreich
durchgefihrten Ubrigen Programme innerhalb des Portfolios der Sigmund Freud PrivatUniver-
sitat (SFU) davon auszugehen, dass das institutseigene Qualitdtsmanagementsystem den
Studiengang in geeigneter Form begleitet und die Qualitat der Lehre sicherstellt.

Im Vor-Ort-Gesprach konnte diese Annahme durch die Vertreterinnen und Vertreter der SFU
bestatigt werden. Die SFU hegt groBes Interesse an einem qualitativ hochwertigen Studien-
programm und ergreift entsprechende MaBnahmen, um diese Qualitat sicherzustellen. Dieses
Interesse ist notwendigerweise langfristiger Natur, da die Hochschule sich im Wettbewerb mit
anderen Anbietern befindet und daher ein entsprechendes MaBl an Qualitat bieten muss, um
das eigene Fortbestehen sicherzustellen. Es ist daher davon auszugehen, dass auf Entwick-
lungen, die sich negativ auf die Qualitat von Forschung und Lehre auswirken, rasch reagiert
wird.

b) Periodischer Prozess der Qualitatssicherung und Weiterentwicklung

Der im Antrag beschriebene Qualitatssicherungsprozess erfolgt in Form einer Selbst- und
Fremdevaluation.

Die Selbstevaluation erfolgt anhand von durch die Lehrenden eigenstandig definierter Krite-
rien, die sie in regelmaBigen Absténden - im Antrag wird von drei Jahren gesprochen - Uber-
prifen. Die Ergebnisse dieser Uberpriifung werden dann in einem Selbstreport dokumentiert,
zusammen mit den Ergebnissen von Absolventen- und Absolventinnenbefragungen. Als Ziele
dieser Evaluation werden ,die kontinuierliche Verbesserung der Qualitat des Studienangebots"
sowie ,die Thematisierung von Engpdssen vor allem im Hinblick auf eine Verbesserung der
organisatorischen Rahmenbedingungen®™ genannt. Diese MaBnahmen erscheinen ausreichend,
um die Qualitat des Studienprogrammes kontinuierlich zu Gberwachen und bei Problemen zeit-
nah reagieren zu kdénnen. Weiterhin werden jahrlich Leistungsvereinbarungen zwischen dem
Rektorat und dem Department flir Psychotherapiewissenschaft getroffen und schriftlich fixiert.
Diese kriterienorientierte Selbstevaluation ist als zweckdienlich zu betrachten, um eine effek-
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tive Weiterentwicklung des Studiengangs zu gewahrleisten. Die im Antrag genannte Zeitspan-
ne von drei Jahren kénnte perspektivisch verklrzt werden, um eine engmaschigere Prifung
und Dokumentation zu ermdglichen. Die jahrlichen Leistungsvereinbarungen sorgen jedoch in
jedem Fall fir eine kontinuierliche Kontrolle des Studiengangs.

Zur Fremdevaluation wird eine schriftliche Befragung der Studierenden durchgefihrt. Die Aus-
flhrungen zu diesem Teil des Qualitatssicherungsprozesses werden im Antrag nur einge-
schrankt beschrieben. Im Vor-Ort-Gesprach konnten die Vertreterinnen und Vertreter der SFU
jedoch glaubhaft darlegen, dass die Studierenden selbst in erheblichem AusmaB an einer ef-
fektiven Qualitatssicherung interessiert sind und die regelmaBige Qualitatssicherung regel-
recht ,einfordern™. So wurde berichtet, dass Studierende im Falle von Missstdnden nicht z6-
gern, ihren Unmut den entsprechenden Stellen mitzuteilen. Hier erfolgt die Qualitatssicherung
offenbar ,,auf dem kurzen Dienstweg". Dies ist zu begriBen. Weiterhin ist zu begriiBen, dass
die Studierenden zukinftig verpflichtend an der Evaluation teilnehmen missen, um ihre Note
zu erfahren. Damit wird langfristig flir eine ausreichende Datengrundlage gesorgt, um valide
Evaluationen durchfiihren zu kénnen.

Leider versaumt es der Antrag, den Qualitatssicherungsprozess auch zu Ende zu flihren und
darzustellen, welche Konsequenzen eine schlechte Bewertung durch die Studierenden oder
das Verfehlen der gesetzten Ziele nach sich ziehen. Im Rahmen der Begehung wurde dann je-
doch erklart, dass eine in zwei aufeinanderfolgenden Semestern ungenligende Bewertung
durch die Studierenden dazu flhrt, dass der Vertrag mit der oder dem betroffenen Lehrenden
nicht verlangert wird. Weiterhin zieht eine Evaluation mit einer Note schlechter als Zwei ein
Mitarbeitergesprach nach sich, in dem die Lehrleistung besprochen wird. Diese hohen Ansprii-
che scheinen sich in der Qualitat der Lehre wiederzufinden.

¢) Evaluation durch Studierende
Wie bereits ausgefiihrt, erfolgt eine umfassende Evaluation durch Studierende.

Positiv anzumerken ist zusatzlich, dass die Studierenden die Mdglichkeit haben, sich in die
Studierendenvertretung einzubringen. Dadurch wird gewahrleistet, dass die formale Weiter-
entwicklung des Studiengangs unter Einbeziehung der Studierenden erfolgt. Kritisch anzu-
merken ist, dass im Vor-Ort-Gesprach die Gutachterinnen und Gutachter nicht die Mdglichkeit
hatten, mit immatrikulierten Studierenden zu sprechen. In zuklinftigen Audits sollten die Gut-
achterinnen und Gutachtern zwingend mit Studierenden sprechen kénnen.

AbschlieBende Bewertung

Insgesamt zeigt sich quer Uber die Prifkriterien ein positives Bild. Bei zukiinftigen Antrégen
sollte die Antragsstellerin allerdings auf eine ausfuhrlichere Darstellung des Qualitatsmana-
gementsystems achten. Zusatzlich sollte eine zentrale Qualitatssicherungsstelle die Antrags-
unterlagen prifen und freigeben. So werden sowohl Fehler in Bezug auf die Konsistenz der
Darstellung einzelner Aspekte des Studiengangs vermieden, als auch Fehler in Darstellung
und Form der Antragsunterlagen. Weiterhin ist die Arbeitsbelastung von (...) zu beobachten.
Neben seinen Aufgaben in Forschung, Lehre und akademischer Selbstverwaltung erscheint ei-
ne zusatzliche zentrale Position in der internen Qualitatssicherung als erhebliche Mehrbelas-
tung, die dringend regelmaBiger Uberwachung bedarf.
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2.2.4 Prifkriterien gem. § 17 (4): Finanzierung und Infrastruktur

Finanzierung und Infrastruktur

a. Nachweis der Finanzierung
b. Raum- und Sachausstattung

a) Nachweis der Finanzierung

Aus der im Antrag dargestellten Finanzierung ist nicht ersichtlich, auf welcher Datengrundlage
die angegebenen Schatzwerte beruhen. Entsprechend gestaltete es sich schwierig, die Solidi-
tat des Finanzierungsplans allein aus den Antragsunterlagen herauszuarbeiten. Es stellte sich
die Frage, warum die Berechnungsgrundlage nicht zur Verfigung gestellt wurde. Entspre-
chend erwuchsen Bedenken hinsichtlich der finanziellen Absicherung des Studiengangs.

Wie sich bei der Vor-Ort-Begehung jedoch herausstellen sollte, sind diese Bedenken unbe-
grindet. Die SFU hat ein solides Finanzierungskonzept im Gesprach darlegen kénnen. Auch
auf Einwande hinsichtlich einer ungeniigenden Anzahl Studierender, konnte glaubhaft aufge-
zeigt werden, dass die Liquiditdt der Sigmund Freud Universitat Gber jeden Zweifel erhaben
ist. Das mehrjahrige Bestehen der SFU und die Uber diesen Zeitraum erworbene finanzielle
Expertise werden auch fir dieses Programm daflir sorgen, dass finanzielle Engpasse frihzeitig
erkannt und die notwendigen MaBnahmen ergriffen werden. Dies konnte die Hochschulleitung
glaubhaft und nachvollziehbar darlegen. Die urspriinglichen Bedenken sind letztlich eher einer
sehr, gelinde gesagt, konservativen Ausfilhrung innerhalb des Antrags geschuldet und weni-
ger wie auch immer gearteter finanzieller Unsicherheiten.

b) Raum- und Sachausstattung

Die Sigmund Freud Universitat zieht in Kirze in ein neues Gebaude. Dieses wird, nach Aussa-
ge der Hochschulleitung, den Raum- und Sachanforderungen der Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter sowie der Studierenden vollumfanglich genliigen. Da die Hochschule in den néachsten
Jahren in eine umfangreiche Expansionsphase, in der u. a. eine Reihe neuer Studienpro-
gramme aufgelegt werden soll, eintreten moéchte, erscheint diese Darstellung plausibel.

AbschlieBende Bewertung
Insgesamt zeigt sich quer Uber die Prufkriterien ein positives Bild.
2.2.5 Prufkriterien gem. § 17 (5): Forschung und Entwicklung

Forschung und Entwicklung

F&E entspricht internationalen Standards
Einbindung des Personals in F&E, Verbindung F&E und Lehre
Einbindung der Studierenden in F&E-Projekte

a0 o

Rahmenbedingungen
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Im Antrag werden einige Forschungsvorhaben beschrieben, die sich mit der qualitativ orien-
tierten Berufsfelderforschung und Evaluation des hypnosystemischen Beratungsansatzes in
seiner Wirksamkeit beschaftigen. Es werden im Antrag mehrere Forschungsideen vorgetra-
gen; im Vor-Ort-Gesprach wird deutlich, dass es sich hierbei um erste Ideen handelt und kei-
nes der Projekte tatsachlich bearbeitet wird. In diese Pléane ist auch das externe Personal der
MEGA eingebunden. Die Pléne zeigen, dass sich das Stammpersonal zu mdglichen For-
schungsthemen flr den beantragten Studiengang Gedanken gemacht hat. Dass es sich hier-
bei um ,Plane" handelt ist insofern in Ordnung, als dass der Studiengang ja erst neu aufge-
baut werden soll, umso interessanter ist allerdings die Méglichkeit, an bereits vorhandene
Forschungsthemen anzuknipfen.

Da die Antragstellerin mit ihrem starken psychotherapiewissenschaftlichen Zweig Uber ein
weites Spektrum an psychologischen Studiengdngen verfiigt und damit die Mdglichkeit hat,
sowohl Studierende als auch Lehrende in laufende Projekte einzubinden, wird eine entspre-
chende Konkretisierung des Forschungshintergrundes als Nachreichung vereinbart. Unklar
bleibt im Antrag zunachst, wem die Forschungsergebnisse zugeordnet werden: der MEGA oder
der Antragstellerin.

In der Nachreichung werden einige aktive Forschungsprojekte aus dem Gebiet der Psychothe-
rapieforschung gelistet, zum Teil mit Bezug zur Arbeitswelt. Hier ist eine Schnittstelle vorhan-
den, die den geplanten Studiengang mit den bereits bestehenden Forschungsprojekten ver-
knupft. Darlber hinaus konnten Masterarbeiten im Bereich der chronobiologischen Forschung
sowie Sicherheits- und Krisenforschung entstehen, da in diesem Bereich besondere personelle
Kompetenzen vorhanden sind.

Insgesamt zeigt sich, dass kein geschlossenes Forschungskonzept in Hinblick auf den bean-
tragten Studiengang besteht, dass es aber Anknlpfungspunkte zu bestehender Forschung an-
derer Ausbildungsgange gibt, so dass sich hieraus auch Fragestellungen flir Masterarbeiten
entwickeln lassen.

2.2.6 Prufkriterien gem. § 17 (6): Nationale und internationale Kooperationen

Nationale und internationale Kooperationen

a. Kooperationen entsprechend des Profils des Studiums
b. Mobilitét der Studierenden und Personal

a) Kooperationen entsprechend des Profils des Studiums

Die von der Antragsstellerin schriftlich ausgefihrten Kooperationen beziehen sich ausnahms-
los auf Kooperationen der MEGA mit anderen Institutionen. Dadurch konnte dem Antrag nicht
entnommen werden, welche Kooperationen der Antragsstellerin zuzuordnen und wie diese mit
dem Profil des Studiengangs assoziiert sind. Weiterhin konnte dem Antrag nicht enthommen
werden, welche Forschungsprojekte der SFU zuzurechnen sind.

Durch die Nachreichungen konnte jedoch deutlich gemacht werden, dass sowohl die universi-
tatseigene Forschung als auch die bestehenden Kooperationen (z. B. mit der Universitat Ulm
und der Breuninger Stiftung) an internationalen Standards ausgerichtet sind. Forschungsinte-
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ressierte Studierende kénnen an der SFU umfassend in bestehende Forschungsprojekte ein-
gebunden werden. Entsprechend kann dieses Kriterium als erfillt angesehen werden.

b) Mobilitdt der Studierenden und Personal

Auf eine madgliche Mobilitat der Studierenden wurde weder im Antrag, noch im Vor-Ort-
Gesprach explizit eingegangen. Fir einen Weiterbildungsstudiengang ist dies auch nicht zwin-
gend notwendig. Durch die vielfach vorliegende Berufstatigkeit der Studierenden oder deren
spezifische Lebenssituation ist es haufig fir diese gar nicht mdglich, an internationalen Aus-
tauschprogrammen teilzunehmen und eine bestimmte Zeit an einer auslandischen Hochschule
zu studieren.

AbschlieBende Bewertung

Insgesamt zeigt sich quer Uber die Prifkriterien ein positives Bild.

3  Zusammenfassung und abschlieBende Bewertung

Die Bearbeitung der einzelnen Priifbereiche kann wie folgt zusammengefasst werden: Der ge-
plante Studiengang passt gut in das Gesamtkonzept der Antragstellerin. Absolventen sollen
nach Abschluss das wissenschaftliche Kompetenzniveau eines Masterabschlusses besitzen, gu-
te Beratungskompetenz im Bereich der hypnosystemischen Beratung erworben haben und
sich damit ggf. neue Beratungsfelder (Personalberatung) erschlieBen kdnnen. Die Kooperation
mit der MEGA gewahrleistet eine hochwertige Praxisausbildung in der hypnosystemischen Be-
ratung. Problematisch ist demgegeniber eine zu geringe Gewichtung der organisationspsy-
chologischen Ausbildung, die in Anbetracht der Offnung des Studienganges fiir ein weites Feld
von Berufstatigen unerlasslich ist, um als Berater im Umfeld der Fliihrungskrafteberatung Ak-
zeptanz zu erfahren und die notwendige Analysefahigkeit flir entsprechende Beratungsanlie-
gen vorweisen zu kénnen.

Ein weiteres Problem stellt die Passung zwischen Zulassungsbedingungen und angestrebtem
wissenschaftlichen Ausbildungsniveau dar: Liegt ein wissenschaftliches Erststudium oder zu-
mindest ein wissenschaftlicher Lehrgang (60 ECTS) vor, kann die Methodenvertiefung vom
Umfang her geringer gehalten werden. In diesem Fall sollten die Ziele in den Methodenmodu-
len aber ein entsprechendes Niveau aufweisen. Liegt hingegen keine wissenschaftliche Grund-
ausbildung vor, wird es mit den vorhandenen Ausbildungsteilen schwierig, das Masterniveau
zu erreichen. Angemerkt werden sollte zudem, dass ein starker Akzent auf der qualitativen
Ausbildung liegt, so dass aus Sicht der Gutachter eine entsprechende Abschlusswahl zu Uber-
denken ware. Die beschriebenen Forschungsaktivitaten im Bereich der Psychotherapiewissen-
schaften zeigen funktionierende Kooperationen und inhaltlich vielversprechende Schnittstellen
zum geplanten Studiengang. Die Studiengangsleitung verfligt Gber gute Ressourcen (Institute
fir Chronobiologie und Sicherheitsforschung) und viel Erfahrung in ihren jeweiligen Bereichen.

Die Anforderungen der Priifbereiche werden erflillt, es existiert ein tragfahiger Kooperations-
vertrag mit der MEGA, der die praktische Ausbildung sichert. Die geplante Studierendenanzahl
kann wissenschaftlich vom Stammpersonal betreut werden.

Auch das Kriterium Qualitdtsmanagement wird als erfullt angesehen. Der Studiengang ist in
das Gesamt-QM-System der Universitat eingebunden.
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